
  چكيده فارسي
 نفعان و افزايشباشند كه باعث رضايت ذيكاهش خطاها ميگيري و تيم ها مظهر مشاركت كاركنان در تصميمكميته مقدمه:

 هايها هزينهنمايند و با رفع آنها و مشكلات موجود را تحليل و بررسي ميگردند و چالشمي هابيمارستان در وري و درآمدبهره

اي هدر ارتقاي كيفيت خدمات بيمارستاني و ارزشيابي منظم و مستمر فعاليت هاآن .دهندرا كاهش مي بيمارستانهدررفته در 

طبق دستورالعمل وزارت بهداشت، درمان و  شوند.موجود ميبهبود عملكردها و رفع مشكلات  باعثبيمارستان نقش دارند و 

 و عملياتي بيمارستان شركتهاي استراتژيك بايد در تنظيم برنامهو هاي بيمارستاني ضروري است آموزش پزشكي، وجود كميته

از نظر ساختار و عملكرد بررسي و  بايد هاآنرسد كه ها به نظر ميها در بيمارستانبا توجه به ضرورت و اهميت كميته نمايند.

  تحليل شوند. 

-تانمارسيبي همهي پژوهش جامعهباشد. در بخش كمي و در دو بخش كمي و كيفي مي تحليلي –اين پژوهش توصيفي : روش

براي تحليل و  باشدليست ميها چكگردآوري دادهابزار شماري است. گيري از طريق سرنمونه و شهر تهراندانشگاهي  يها

اي ههاي بيمارستاني در دانشگاهنمرات كميتههاي آمار توصيفي استفاده گرديد. و تكنيكSPSS 22 ها از نرم افزار آماري داده

 فعاليت و وابستگي، نوع كاربريهاي مختلف از حيث بيمارستان علوم پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي بررسي شدند و در

- مارستانبيي مديريت و رهبري و بهبود كيفيت ، نمرات اخذ شدههاي بيمارستانيي تعداد تخترابطهگرديدند. همچنين مقايسه 

قيم يق مصاحبه مستاز طر هادر رابطه با عملكرد كميتهها دادهدر بخش كيفي نيز  .ها مورد بررسي واقع شدندبا نمرات كميته ها

 روش تحليل محتوا و با كمك نرم افزار آوري گرديدند. در آخر نتايج با هاي منتخب جمعبا افراد، در سطح بيمارستان
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هاي علوم پزشكي تهران، ايران و شهيد هاي بيمارستاني در دانشگاهكميته تفاوت معنا داري در عملكرد گيري:نتيجهو  يافته

رات نمرات بهبود كيفيت، نم نتايج بينمطابق . علاوه بر اين هاي تخصصي و عمومي وجود نداشتبيمارستانبهشتي و همچنين 

. در شتها همبستگي مثبت و معنا داري وجود داهاي آنها با نمرات كميتهبيمارستانهاي مديريت و رهبري و تعداد تخت

اي هدرماني در رابطه با كميته-هاي آموزشيبيمارستان ها به تفكيك نوع فعاليت،ها در انواع بيمارستاني نمرات كميتهمقايسه

ا به هها در انواع بيمارستاني نمرات كميتهمقايسهر همچنين د هاي درماني داشتند.خود عملكرد بهتري نسبت به بيمارستان

ر هيات هاي خيريه، خصوصي و غيهاي هيات امنايي در مقايسه با بيمارستانهاي بيمارستانعملكرد كميته تفكيك نوع وابستگي،

و  فعاليت واحد بهبود كيفيتها، ميزان عواملي نظير آموزشي و هيات امنايي بودن بيمارستان رسدبه نظر ميامنايي بهتر بود. 

هاي تاثير بسزايي بر عملكرد كميته هاهاي موجود در بيمارستانقدرت مديريت و رهبري و همچنين بزرگي و تعداد تخت

و تان تاكيد و اهتمام مديران بيمارسهاي بيمارستاني نيز مشخص گرديد كه در بررسي وضعيت عملكرد كميته بيمارستاني دارد.

ا هها بر اجراي مصوبات، مهمترين عوامل موثر در ارتقاي عملكرد كميتهي دبيران كميتههاي مصرانهانگيزه و پيگيريهمچنين 



ها هنوز هم داراي نواقص و هاي مكتوب و مدون، كميتههاي پژوهش نشان داد كه با وجود برنامهباشند. علاوه بر اين يافتهمي

هاي اعتباربخشي صورت گيرد و در اين راستا بايد اصلاحات بيشتري در دستورالعمل هايي در عملكردهاي خود هستند كهضعف

  هاي بيمارستاني تجديد نظرهاي لازم انجام پذيرد. هاي مربوط به كميتهگذاريدر سياست

  اعتباربخشي -ارزيابي عملكرد -هاي بيمارستانيكميتهكليد واژه: 

 


